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นโยบายและแนวปฏิบัติดา้นสิทธิมนุษยชน 

       บริษัท บี จิสติกส์ จำกัด (มหาชน) 

บันทึกการแก้ไข 

คร้ังท่ี วันที ่ รายละเอียดการแก้ไข เหตุผล อนุมัติโดย 
01 28/02/2568 1) มีการเพิ่มเติม ขอบเขต คำนิยาม 

2) เพิ่มเติมนโยบายและแนวปฏิบัติในด้าน
ต่างๆ ที่ระบุชัดเจนยิ่งข้ึนเพื่อป้องกันการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

3) เพิ่มเติมเนื้อหาในส่วนของบทลงโทษ 

เพื่อทบทวนและปรับปรุงให้สอดคล้อง
กับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี
สำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 

BOARD 1/2568 
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นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน 
 

บริษัท บี จสิติกส์ จำกัด (มหาชน)  (“บริษัท”) ตระหนักและให้ความสำคัญในเร่ืองของหลักสิทธิมนุษยชน ซึ่ง
เป็นสิทธิอันพึงมีพึงได้ของมนุษย์ทุกคน ทั้งนี้ เพื่อเป็นการส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนและแนวปฏบิัติด้านแรงงานทั่ว
ทั้งองค์กรและเสริมสร้างความมัน่ใจว่าพนักงานทุกคนและผู้มีสว่นได้เสียที่เก่ียวข้องทุกกลุ่ม จะได้รับการปฏิบัต ิ ปกปอ้ง 
และเคารพสิทธิพืน้ฐานอย่างเทา่เทียมและเปน็ธรรม และเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนสังคมไทยในดา้นการตระหนักรู้
ถึงความสำคัญดา้นสิทธิมนุษยชนให้ทัดเทียมนานาประเทศ บริษัทจึงมีการวางนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านสิทธิมนุษยชน 
เพื่อใช้บังคับภายในองค์กร และเผยแพร่ต่อสาธารณชนโดยบุคลากรทุกระดับของบริษัท และบริษัทย่อย ที่จะต้องปฏิบตัิให้
เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิัติดังกลา่วที่ได้กำหนดขึ้นตามหลักกฎหมายว่าด้วยสิทธิมนุษยชนทั้งตามกฎหมายไทยและ
กฎหมายระหว่างประเทศ เช่นปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ขอบเขต 
นโยบายดา้นสิทธิมนษุยชนครอบคลุมการดำเนนิงานตา่งๆ ของบริษัท ทั้งที่เกิดขึ้นโดยทางตรงจากการดำเนนิธุรกิจของ
บริษัทและทางอ้อมผ่านกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทย่อยและพันธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงผู้รับเหมา (Contractors) คู่คา้ 
(Supplier) ภายใต้การบริหารจัดการของบริษัท โดยสนบัสนนุให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่เก่ียวข้องตลอดทั้งห่วงโซ่คุณคา่ 
(Value Chain) รวมถึงผู้เชา่ และลูกค้าปฏิบัติตามให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั ตามกรอบแนวทางมาจากหลักปฏบิัติด้าน
สิทธิมนุษยชนในระดบัสากล อาทิ หลักการชี้แนะวา่ด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ  

แนวทางปฏิบัต ิ
1. แนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานบังคับ 

บริษัทจะไม่กระทำหรือสนบัสนนุให้มีการบังคบใช้แรงงานในทุกรูปแบบ และจะไม่เรียกร้องหรือรับเงินประกัน 
บัตรประจำตัว หรือเอกสารประจำตัวใดๆ จากลูกจา้ง ไม่ว่าเมือ่เข้าทำงาน หรือรับเข้าทำงานแล้ว หรือเป็นเงื่อนไขในการ
รับเข้าทำงานเว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้ รวมทั้ง ไม่ใช่การลงโทษทางกาย หรือการคุกคามจากการถูกกระทำรุนแรง หรือ
รูปแบบอ่ืนๆ ของการข่มเหงทางกาย เพศ จิตใจ หรือทางวาจา เปน็มาตรการดา้นระเบียบวนิยัหรือการควบคุม ไม่จำกัด
สิทธิเสรีภาพในการเคลื่อนยา้ย ไม่ลิดรอนสิทธิและผลประโยชน์อ่ืนใด หรือปฏิเสธในการให้สิ่งจำเป็นขัน้พื้นฐานต่อการ
ดำรงชีวิต 

2. แนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานเด็ก 
บริษัทจะไม่ว่าจา้งหรือสนบัสนนุให้มีการว่าจ้างแรงงานเด็กที่มอีายุต่ำกว่าที่กฎหมายกำหนด และจะไม่ให้มีการ

ใช้แรงงานเด็ก หรือสนับสนุนการใช้แรงงานเด็กทำงานที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพอนามัย หรืออยู่ในสภาวะแวดล้อมที่อาจ
ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย 

3. แนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานหญิง 
บริษัทจะไม่ให้ลูกจ้างหญิงทำงานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือต่อร่างกายตามที่กฎหมายกำหนด รวมทั้งบริษัท

จะจัดให้ลูกจ้างหญิงที่มีครรภ์ทำงาน หรืออยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัย และความปลอดภยัต่อ
การมีครรภ์ อีกทั้ง บริษัทจะไม่เลิกจ้าง ลดตำแหน่ง หรือลดสิทธิประโยชน์ของลูกจ้างหญิง เพราะเหตุจากการมีครรภ์ 
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4. แนวปฏิบัติด้านการใช้แรงงานต่างด้าวอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

บริษัทดำเนนิธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ โดยเฉพาะการจ้างแรงงานต่างด้าว โดยบริษัทจดัให้มี
การทำสัญญาจ้างที่ชดัเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีการจ่ายคา่จา้งที่เปน็ธรรมและมีหลักฐานในการจ่ายค่าตอบแทนทุกคร้ัง 
ค่าจ้างและสภาพการทำงานที่ปลอดภัยเพื่อยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขัน  

5. แนวปฏิบัติด้านการโอกาสที่เทา่เทียม ไม่แบ่งแยก หรือเลือกปฏิบัติ 
ในการสรรหาและคัดเลือกพนักงานเข้าทำงานต้องพิจารณาจากคุณสมบัติที่ต้องการตามตำแหนง่งาน การจ้าง

งาน การจ่ายค่าตอบแทน การให้สวัสดิการ การพิจารณาเลื่อนตำแหน่งหนา้ที่ การโอนย้ายหน้าที่งาน ต้องไม่กระทำการ
หรือสนับสนนุให้มีการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุเพราะความแตกตา่งใดๆ ไม่เลิกจ้าง หรือการเกษียณอายุการทำงาน ไม่
แทรกแซง ขัดขวาง หรือกระทำการใดๆ อันเป็นผลกระทบต่อการใช้สิทธิหรือวิธีปฏิบัติของพนักงาน ด้วยเหตุเพราะความ
แตกต่างใดๆ จัดให้มีการพัฒนาพนักงานอย่างทั่วถึง เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ โดยคำนงึถึงความเหมาะสมของตำแหน่ง
นั้นๆ และเปิดโอกาสให้มีความก้าวหน้าในสายอาชีพอย่างเทา่เทียมกัน กำหนดและเปิดเผยการประเมินผลการปฏบิัติงาน
ให้พนักงานทราบอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม เพื่อให้สามารถพัฒนาการปฏบิัติหนา้ที่ของตนได้ 

6. แนวปฏิบัติด้านสภาพแวดล้อม ความปลอดภัยในการทำงาน 
บริษัทมีความมุ่งมัน่ที่จะดำเนนิการให้พนักงานทุกคนปฏิบัตงิานอย่างมีมาตรฐาน เป็นไปตามกฎหมายหรือ

ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ ส่งเสริมสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมให้แก่พนักงาน 
รวมถึงดูแลสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ปลอดภัย เพื่อให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดสีามารถปฏิบัติงานไดโ้ดยไมส่่งผล
กระทบต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต ตลอดจนใส่ใจในมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในระดับสงู โดยจะทุ่มเท
ในการป้องกันอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ และอาการเจ็บป่วยที่เกิดจากการทำงานในระหว่างการปฏิบัติงาน ภายใต้การคุ้มครอง
และการปฏิบตัิอย่างเปน็ธรรมบนพื้นฐานทางสังคม และตามบทบัญญัติของกฎหมายแรงงานทีว่่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน 
สวัสดิการแรงงาน แรงงานสัมพนัธ์ และความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน และระเบียบปฏิบตัิ
ที่เก่ียวข้องโดยจะมีการทบทวน พัฒนาและปรับปรุงให้เหมาะสม 

7. แนวปฏิบัติด้านการป้องกันความรุนแรง การถูกข่มขู่ และการล่วงละเมิด  
บริษัทห้ามการกระทำความรุนแรง การถูกข่มขู่คุกคาม และการล่วงละเมิดต่อบุคคลใดในทุกรูปแบบ ทั้งนีบ้ริษัท

สามารถส่งเสริมสภาพการทำงานที่ให้เกียรติกัน และมีมาตรการป้องกันมิให้ลูกจ้างของบริษัทถกูคุกคามและล่วงละเมิดทาง
เพศ โดยการแสดงออกด้วยคำพูด ท่าทาง การสัมผัสทางกาย หรือด้วยวิธีการอื่นใด รวมทั้ง การใช้ความรุนแรงต่อสตรี หาก
ลูกจ้างถูกคุกคาม และ/หรือ ถูกล่วงละเมิดทางเพศ บริษัทจะดำเนินการพิจารณาโทษทางวนิยักับผู้ที่กระทำความผดิตาม
ข้อบังคับเก่ียวกับการทำงานของบริษัทอย่างเคร่งครัด 

8. แนวปฏิบัติด้านการค้ามนุษย์ 
บริษัทดำเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและความรับผิดชอบอย่างสูง โดยเฉพาะการห้ามกิจกรรมทุกอย่างที่

เก่ียวข้องกับการค้ามนุษย์ พนักงานทุกคนได้รับการว่าจ้างการสมัครงานโดยความสมัครใจ ไม่ได้จากการถูกคุกคาม ลักพา
ตัว บังคับขู่เข็ญแต่อย่างใด บริษัทสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมีสภาวะแวดล้อมในการทำงานที่ดีตั้งแต่การจ้างงานจนการ
สิ้นสุดสภาพการเป็นพนักงาน ดังที่กำหนดไว้ตามกฎหมาย เพื่อความมั่นใจว่าพนักงานทุกคนได้รับการดูแลเป็นอย่างดีตาม
นโยบายของบริษัท 
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9. แนวปฏิบัติด้านชั่วโมงการทำงาน 

บริษัทมีการระบุเวลาเร่ิมต้นและเวลาสิน้สุดของการทำงานตามปกติให้พนักงานทราบอยา่งชัดเจน และจัดให้มี
ชั่วโมงการทำงานรวมถึงการทำงานล่วงเวลาที่เหมาะสมตามที่กฎหมายกำหนด มีการบันทึกเวลาการทำงานอย่างถูกต้อง
เป็นระบบ การกำหนดให้มีเวลาพักระหว่างปฏบิัติงาน และเวลาพักรับประทานอาหาร การให้สิทธิพนักงานในวนัลาต่างๆ 
ตามที่กฎหมายกำหนด เชน่วันหยุดพักผ่อนประจำปี วนัลากิจและอ่ืนๆ อย่างเหมาะสม รวมทัง้ จดัให้มีวันหยุดตามประเพณี
ที่กฎหมายกำหนด  

10. แนวปฏิบัติด้านค่าตอบแทนการทำงาน 
บริษัทจ่ายคา้จ้างและคา่ตอบแทนการทำงานหรือค่าล่วงเวลา และผลประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ ให้ลูกจ้างอย่าง

เป็นธรรมตามที่กฎหมายกำหนด และให้ลูกจ้างได้รับรู้ข้อมูลเก่ียวกับค่าจ้างและค่าตอบแทนการทำงานทีไ่ด้รับทัง้หมดใน
แต่ละงวดเปน็ลายลักษณ์อักษรและสามารถเข้าใจรายละเอียดส่วนประกอบต่างๆ ได้ รวมถึงคา่ชดเชยและสทิธิประโยชน์ที่
แรงงานพึงได้รับตามกฎหมาย จัดให้พนักงานได้รับสทิธิประกนัสังคมหรือสวัสดิการอ่ืนตามที่กฎหมายกำหนด รวมถึงการ
จัดให้มีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ตามความเหมาะสมของหน่วยธรุกิจ ซึ่งประกอบด้วยเงินสะสมที่หักจากค่าจ้างของพนักงาน
และเงินสมทบทีบ่ริษัทออกให้ เพื่อให้พนักงานมีเงินออมไวใ้ช้จ่ายยามเกษียณอายุ หรือเมื่อออกจากงาน หรือเป็น
หลักประกันให้แก่ครอบครัวกรณีที่พนักงานเสียชีวิต 

11. แนวปฏิบัติด้านเสรีภาพในการรวมตัวกันโดยสันติเพื่อเจรจาต่อรอง 
บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็นและแจ้งข้อร้องเรียนผ่านช่องทางตา่งๆ ของบรษิัทได้ เคารพต่อ

สิทธิและเสรีภาพในการเข้าร่วมหรือไม่เข้าร่วมสมาคม หรือชมรมต่างๆ ไม่กระทำการใดๆ ที่เป็นการจำกัดสิทธิในการ
รวมตัวกันของพนักงาน เว้นแต่การจำกัดสิทธนิั้นกระทำเพื่อคุ้มครองประโยชน์ส่วนรวม รักษาความสงบเรียบร้อยหรือ
ป้องกันมิให้กระทำผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

12. แนวปฏิบัติด้านการเลิกจ้างและการจ่ายค่าชดเชย 
บริษัทจะไม่ทำการเลิกจ้างพนักงานลูกจ้างโดยปราศจากเหตุผลอันสมควรที่เกี่ยวข้องกับความสามารถหรือ

พฤติกรรมของลูกจ้าง ในกรณีที่มีการเลิกจ้างลูกจ้างจะได้รับการแจ้งให้รับทราบก่อนการเลิกจ้างหรือได้รับเงินค่าชดเชยซึ่ง
ถูกต้องตามที่กฎหมายแรงงานได้กำหนดไว้ เว้นแต่ลูกจ้างจะกระทำความผิดอย่างร้ายแรง 

13. ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
บริษัทได้เปดิช่องทางให้พนักงานและผู้มสี่วนได้เสีย ได้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ดังนี้ 

• ประธานกรรมการบริษัทฯ ประธานกรรมการตรวจสอบ ผูบ้ังคบับัญชาที่ตนเองไว้วางใจในทุกระดับ 

• Website            : https://www.begistics.co.th/th/home-thai/  
 (หัวข้อ : ร้องเรียน)  

• ทาง E-mail      : whistleblowing@begistics.co.th  
• ทางโทรศัพท์    : (662) 02-096 4999 
• ทางไปรษณีย ์ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

  บริษัท บี จสิติกส์ จำกัด (มหาชน) 
  เลขที่ 52 อาคารธนิยะพลาซ่า ชั้น 28 ถนนสีลม  
  แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

https://www.begistics.co.th/th/home-thai/
mailto:whistleblowing@begistics.co.th
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ทั้งนี้ บริษทัจัดให้มีมาตรการเยียวยา กระบวนการแก้ไขและจดัการปัญหาด้านการละเมิดสิทธมินุษยชนที่อาจ

เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม ตลอดจนติดตามผลของการจัดการและการแก้ไขปัญหา รวมถึงให้การสนับสนนุและร่วมมือในการ
เยียวยาผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมถึงการติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินงานและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนอยา่ง
สม่ำเสมอ พร้อมทั้งปรับปรุงกระบวนการทำงาน การกำกับดูแล และการปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้นเพื่อป้องกันความเสี่ยงด้านสิทธิ
มนุษยชนและสร้างกลไกการเรียนรู้ในองค์กร 

การกำกับดูแลการปฏิบตัิตามนโยบาย 
1) บริษัทจัดให้มีระบบควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจในประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนโยบายฉบบันี้ ซึ่งครอบคลุม

ถึงกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานต่างๆ ของบริษัทและบริษัทย่อย 
2) หน่วยงานแต่ละหนว่ยงานร่วมกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหนา้ที่ในการดำเนนิการ กำกบัดูแลหน่วยงานของตนเอง

ให้ปฏิบัติตามนโยบายฉบบันี้ โดยมีฝ่ายกำกับให้มีการปฏิบัตติามกฎเกณฑ์ ทำหน้าที่ตรวจสอบการดำเนินการ
ดังกล่าวตามแผนการกำกับดูแลของฝ่าย และผู้ตรวจสอบภายในจะทำหนา้ที่เปน็หน่วยงานอิสระในการวัดผล
ประสิทธิภาพการควบคุมดูแลของหน่วยธุรกิจ 

3) ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจัดให้มีการปฐมนิเทศและการฝึกอบรมด้านสิทธิมนุษยชนให้แก่บุคลากร เพื่อให้ความความรู้
และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย มาตรการ รวมถึงระเบยีบปฏิบตัิที่เก่ียวข้องกับการปฏบิัติงาน ตลอดจน
ทบทวนการปรับปรุงนโยบายเมือ่ความจำเป็น และนำเสนอต่อผูม้ีอำนาจอนุมัต ิ

4) จัดให้มีการรายงาน การติดตาม ประเมินผล และการทบทวนเก่ียวกับการปฏิบัตติามนโยบายฉบับนี ้โดยมีขัน้ตอน
การดำเนินการที่เหมาะสม เพื่อให้มั่นใจได้ว่านโยบายฉบบันี้มีความครบถ้วน เพียงพอ และทันต่อสภาวการณ์ 

5) บริษัทส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในบริษัท ตลอดจนคู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจเข้าใจ
ถึงสิทธิมนุษยชนพื้นฐานที่ตนและผู้ที่มสี่วนเก่ียวข้องในการปฏบิัติงานพึงได้รับ รวมถึง ร่วมกันป้องกันการละเมิด
สิทธิมนุษยชนไม่ให้เกิดขึ้น 

การทบทวนนโยบาย  
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนข้อมูลฉบับนี้ จะมีการทบทวนและปรับปรุงเป็นประจำทุกปี (อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง) หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้มั่นใจว่านโยบายฉบับนี้สอดคล้องกับหลักปฏิบัติของบริษัท รวมทั้ง เป็นไปตาม
ข้อบังคับและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ การปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนต้องได้รับการ
พิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและมีการสื่อสารนโยบายที่ได้รับการปรับปรุงดังกล่าวให้ทราบโดยทั่วกัน 

บทลงโทษ 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทีฝ่่าฝนืการปฏบิัติตามนโยบายฉบบันีจ้ะถูกลงโทษทางวนิยัตามกฎข้อบังคับของบริษัท 
และอาจมีความผิดตามกฎหมายหรือข้อกำหนดอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งเร่ิมตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดคา่จ้าง พักงาน
ชั่วคราวโดยไม่รับคา่จ้าง หรือให้ออกจากงาน ซึ่งการลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระทำและความร้ายแรงของ
ความผิดนัน้ๆ 

นโยบายและแนวปฏิบัติดา้นสิทธิมนุษยชน นี้มผีลบังคับใช้ตั้งแตว่ันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2568  เป็นต้นไป   
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                                                                                        (    สมคิด บุญถนอม    ) 
                                                    ประธานคณะกรรมการบริษัท 


